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 الخطة الاستراتيجية لكلية الآداب

 2025-2021للأعوام من 

 هرستالف
 الصفحة الموضوع ر
 3 لجنة الخطة الاستراتيجية 1
 4 التخطيط الاستراتيجي 2
 5 نبذة عن الكلية 3
 6 الـــــرســـــــــــالةو الـــــرؤيــــــــــــة  4
 7 التحليل الرّباعي للبيئة الداخلية والخارجية 5

 7 أهم نقاط القوة -أ  

 8 أهم نقاط الضعف -ب 

 9 الفرص المتاحة -جـ  

 10 المخاطر والتهديدات -د   
 12 القــــــــيــــــــــــم 6
 15 الأهداف الاستراتيجية 7
 18 محاور الخطة الاستراتيجية وأهدافها 89

 58 المراجع 
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 لجنة الخطة الاستراتيجية
 رئيساً                    / عميد الكلية          موسى ربابعةالأســــــــتـــاذ الـــدكــــــتــــــــور  -1

 عضواً     قسم اللغة العربية                        /الأستاذ الدكتور يوسف أبو العدوس -2

 عضواً                                       نائب العميد/   أحمد أبو دلوالـــدكــــــتــــــــور  -3

 عضواً                                       الجغرافيا/ قسم  محمد زيتون الـــدكــــــتــــــــور  -4

 عضوا                        اللغات الحديثة/قسم  مأمون الشتيوي الـــدكــــــتــــــــور  -5
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 التخطيط الاستراتيجي

عمل الأكاديمي والإداري تماشيا  مع توجهات الجامعة في بناء استراتيجية جديدة للجامعة وتطوير ال

(، والاعتماد الدولي IQSوبناء نظام الجودة الداخلية، والحصول على الاعتماد الأكاديمي )الآداب، في كلية 

(AALE كانت هناك حاجة ماسة لوضع خطة استراتيجية لكلية الآداب بهدف الارتقاء بالمستوى الأكاديمي ،)

على الاعتماد الأكاديمي، والمهني لطلبة الكلية، وأعضاء الهيئة التدريسية والإدارية فيها، استعدادا  للحصول 

 ومن ثم الحصول على شهادة الجودة الوطنية والعالمية، والتميّز. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الآدابة كليّ 
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 نبذة عن الكلية

 عميد كلية الآداب /موسى سامح ربابعةأ. د. 

وم الإنســـــــــانية تســـــــــهمان إذا كانت العلوم الطبيعية والتقنية تبنيان الجوانب المادية في المجتمع، فإنّ الآداب والعل    
إســـهاماً فاعفً في بناق عقول الناس، وتحفيش مرـــاعريم، وايقاي الوعي لديهم. ومن ينا كاق  فكرة إنرـــاق كلية الآداب 
التي تضـــــطلع بمهام حضـــــارية كليلة تعنى بالإنســـــان وب و ما يتعلو بت، وتواكب تطورا  المجتمع وتر ـــــديا، لتضـــــع 

م ضــمت كلية العلوم والآداب في العا فاحتلّت بذلك ركناً أســاســياً في التعليم الجامعي. التصــورا  المناســلة للتعامو معها 
وكانت دوائر اللغة  ،تخصــــصــــا  في العلوم والآداب والاقتصــــاد والعلوم الإدارية  ( 1976الذي تأســــســــت فيت الجامعة  

                   م. 1981التي تأسست عام  ة الآدابالعربية واللغة الإنجليشية والعلوم الإنسانية والاكتماعية نواة كلي

 وبعد ذلك نمت الكلية وتطور ، فأ لحت تضم تسعة أقسام علمية يي:

 التاريخ  -3اللغة الانجليشية وآدابها       -2اللغة العربية وآدابها     -1

 التركمة  -7   الجغرافيا -6العلوم السياسية    -5   علم الاكتماع والخدمة الاكتماعية-4

 ( اللغا  السامية والررقية  عبري وفارسي -9   اللغا  الحديثة  -8   

وتمنح كميع يذه الأقسام دركة الل الوريوس، أما الماكستير فيمنح من الأقسام السلعة الأولى، وتمنح الدكتوراة من 
 .( طالب وطاللة 6200يبلغ عدد الطللة في كلية الآداب  و قسمي اللغة العربية، والتاريخ. 

م، تمّ 2001قد استضافت كلية الآداب المؤتمر التأسيسي الأول لجمعية كليا  الآداب في اتحاد الجامعا  العربية عام و 
على يامرت تحديد مقرّ الجمعية في كلية الآداب بجامعة اليرموك، وتصدر عن يده الجمعية مجلة " اتحاد الجامعا  

 تين في العام. العربية للآداب" ويي مجلة علمية مح مّة، تصدر مر 
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 الرؤية:

الريادة في مجال الدراسات الأدبية، والعلوم الإنسانية، والاجتماعية، والإسهام في بناء 
 المجتمع.

 الرسالة:

تحقيق الجودة والتميز في المجالات التعليمية، والبحثية، والثقافية، وخدمة المجتمع من خلال 
 خريجين. نتائج بحوث الهيئة التدريسية، ومهارات ال
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   SWOT Analysisالتحليو الرباعي للبيئة الداخلية والخاركية للكلية

 Strengthsأيم نقاط القوة  -أ

ـــــــــي والإقليمـــــــــي  .1 ـــــــــى المســـــــــتوى المحل كليـــــــــة الآداب اســـــــــم لـــــــــى ملانتـــــــــى بـــــــــين كليـــــــــات الآداب عل
ــــــــي أ يمــــــــت فيهــــــــا، وعــــــــدد  ــــــــا مــــــــن خــــــــلال عــــــــدد مــــــــن المــــــــ تمرات الدوليــــــــة الت والعــــــــالمي ولال

 تفا ية العلمية مع عدد من الكليات العالمية.من الا

وجـــــــــــود نخبـــــــــــة مـــــــــــن الأســـــــــــاتذة المتميـــــــــــزين فـــــــــــي تخصصـــــــــــاتهم، وحصـــــــــــل بعضـــــــــــهم علـــــــــــى  .2
 جوائز محلية وعالمية.

 وجود الجمعية العلمية لكليات الآداب في الوطن العربي في كلية الآداب. .3

 إصدار مجلة اتحاد الجامعات العربية للآداب، وهي مجلة علمية محلمة. .4

رتبط الكليــــــــــة بشــــــــــبلة علاقــــــــــات أكاديميــــــــــة وعلميــــــــــة مــــــــــع م سســــــــــات وجامعــــــــــات إقليميــــــــــة تــــــــــ .5
 ودولية.

 تعدد التخصصات في مرحلتي البلالوريوس والدراسات العليا. .6

ــــــــام بهــــــــا بشــــــــلل دوري  .7 ــــــــى ال ي ــــــــد مــــــــن النشــــــــاطات تحــــــــرص بعــــــــ  الأقســــــــام عل وجــــــــود العدي
 مثل: 

تين، ونـــــــدوم فـــــــي قســـــــم مـــــــ تمر النقـــــــد الأدبـــــــي فـــــــي قســـــــم اللغـــــــة العربيـــــــة الـــــــذي يعقـــــــد كـــــــل ســـــــن
 ( الذي يعقد كل سنة.Fulbrightاللغة الإنجليزية بالتعاون مع ملتب )
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 Weaknessesأيم نقاط الضعف  -ب

 ضعف مصادر التمويل اللازمة للكلية.  .1

 عدم وجود خطة استراتيجية واضحة لتنمية المهارات اللازمة لأعضاء هيئة التدريس.  .2

 الإداري للموظفين في الكلية.  ضعف مستوى التأهيل العلمي والتدريب .3

 عدم استجابة بع  أعضاء هيئة التدريس لتحديث المعلومات على موقع الجامعة على شبلة الإنترنت. .4

 هجرة العديد من أعضاء هيئة التدريس للعمل في الخارج. .5

 عدم تناسب أعداد الطلبة المقبولين مع الطاقة التدريسية المتاحة. .6

 من التخصصات. ضعف مستوى الخريجين في عدد .7

 ضعف مواكبة التطور في أساليب وطرق التدريس والتقويم الحديثة. .8
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 تردي مستوى البنية التحتية للكلية وضعف أعمال الصيانة. .9

 قلة وسائل التكنولوجيا الحديثة )أجهزة حاسوب غير كافية، داتاشو نادرة.... إلخ(. .10

دريس فـــــــــــي بعـــــــــــ  الأقســـــــــــام فـــــــــــي الكليـــــــــــة، نظـــــــــــرا  لعـــــــــــدم توافرهـــــــــــا، قلـــــــــــة اســـــــــــتخدام الأســـــــــــاليب التكنولوجيـــــــــــة الحديثـــــــــــة فـــــــــــي بـــــــــــرامج التـــــــــــ .11
 ويل المالي الأمر الذي ي دي إلى زيادة الأعباء على عضو هيئة التدريس، وعلى مخرجات التعليم.ملضعف الت

 جمود بع  المقررات التدريسية وعدم تحديثها.  .12

 البحثية. عدم وجود نظام فعال للاتصال بين الكلية والمجتمع المحلي لدعم الحركة .13

 

      opportunitiesالفرص المتاحة   -كـ 

 تشجيع الجامعة على إعداد الكوادر البشرية وابتعاث المتفوقين. .1
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 حرص الجامعة على عقد اتفا يات علمية مع جامعات عربية وأجنبية. .2

 حرص الجامعة على التبادل الثقافي بين كلية الآداب ونظيراتها عربيا  وعالميا . .3

ة علــــــــــــى الابتكــــــــــــار والإبــــــــــــدات، ولالــــــــــــا مــــــــــــن خــــــــــــلال الجــــــــــــوائز والمــــــــــــن  التــــــــــــي ســــــــــــتوفرها للمبــــــــــــدعين فــــــــــــي جميــــــــــــع تشــــــــــــجيع الجامعــــــــــــ .4
 التخصصات، على مستوى الطلبة وأعضاء هيئة التدريس.

ـــــــــاءات  .5 ـــــــــة كف ـــــــــدى الكلي ـــــــــى يتـــــــــوفر ل ـــــــــدريس حت ـــــــــة الت ـــــــــى أعضـــــــــاء هيئ ـــــــــاق عل ـــــــــادة الإنف زيـــــــــادة اهتمـــــــــام الجامعـــــــــة بالبحـــــــــث العلمـــــــــي، وزي
 من الجودة. ومهارات على مستوى عالمي

 حرص الجامعة على تطوير التعليم؛ لتخريج طالب يلبي احتياجات السوق المحلي والعربي. .6

ـــــــــة، بمـــــــــا يســـــــــهم فـــــــــي تفعيـــــــــل  .7 ـــــــــة وطيـــــــــدة مـــــــــع وحـــــــــدة الجـــــــــودة بالكلي ـــــــــي الجامعـــــــــة، وتربطـــــــــى علاق وجـــــــــود مركـــــــــز لضـــــــــمان الجـــــــــودة ف
 دورها ودعمها فنيا .

 ث جميع المعلومات الكافية عنها.وجود شبلة الإنترنت بالجامعة يتي  للكلية نشر وتحدي .8
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 وجود فرص تنافسية للبعثات والمن  الخارجية. .9

 توافر جهات محلية لدعم البنية التحتية للكلية.  .10

 رصد الجامعة ملافآت للنشر في مجلات عالمية.  .11

 Threatsالمخاطر والتهديدا   -د

 يملن حصر المخاطر والتهديدات التي تواجى كلية الآداب فيما يأتي: 

 يادة توقعات الطلبة لجودة تكنولوجيا المعلومات التي تقدمها الكلية.ز  .1

 زيادة توجى سوق العمل للاهتمام بالتعليم المهني المتخصص. .2

 ندرة الموارد المالية الذاتية لإصلاح وترميم البنية التحتية للكلية. .3

 أهمية الجودة. ، ويملن مواجهة لالا بعقد ورشات عمل لبيانوجود بع  المعارضين لنظام الجودة .4
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 التدهور المستمر في مستويات الطلبة القادمين من مرحلة الثانوية في اللغة العربية والإنجليزية. .5

 جذب بع  الدول العربية لأعضاء هيئة التدريس. .6

 عدم كفاية الموازنات الخاصة بالكلية،  وتواضع إنفاق الجامعة على الكلية. .7

 التي تعقدها الكلية.ضعف إسهام الجامعة في تمويل الم تمرات  .8

 القيـــــــم:

 تسعى كلية الآداب إلى تحديد مجموعة من ال يم ت دي إلى التطبيق العملي لرؤيتها، ورسالتها، وأهدافها، ولالا من خلال: 

لإسلامية، وعرض الصورة الصحيحة الالتزام بمبادئ الصدق، والنزاهة، والعدالة، والأخلاق الحميدة، والحرية الأكاديمية، والحفاظ على الهوية العربية وا .1
 والمعتدلة للإسلام. 

 تنمية الملكات الإبداعية في مجال التفكير العلمي الصحي . .2
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 السعي نحو تحقيق حاجات الطالب الأساسية. .3

 بث روح المنهج العلمي الرصين في صناعة الباحثين المتميزين. .4

 الجمع بين الأصالة والمعاصرة. .5

 والثقافية، والاجتماعية، والعلمية، والمعلوماتية.الإلمام بالمعارف الأدبية،  .6

 التواصل الفعال مع الآخرين من أجل كلية متميزة. .7

 تنمية المهارات اللغوية، ومهارات الحوار والخطابة، وتفعيل دور اللغة العربية في بناء المجتمع اجتماعيا وثقافيا . .8

 تعليم العالي.تحديث مناهج المقررات بما يتناسب مع التطور العام في ال .9

 التواصل مع المجتمع المحلي.  .10
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 :الأيداف الاستراتيجية

 
الوطني  تحسين جودة البرامج الأكاديمية في الكلية من خلال توفير بيئة تعليمية فاعلة، واستحداث برامج جديدة، وتطبيق التعليم المدمج والإطار .1

 .للم هلات
لبحثية المتميزة التي تعمل على تنمية المشاركة والتعاون مع الم سسات والمراكز التعليمية والبحثية وم سسات رفع كفاءة كلية الآداب كإحدى المراكز ا .2

 المجتمع على المستوى المحلى والإقليمي والعالمي.
 .لذلك ل توفير المتطللا  الفزمةتطوير الموارد اللررية في الكلية وتعشيش إنجازا  الكوادر الأكاديمية والإدارية من خف  .3
 .تطوير دور الكلية كإحدى المراكز العلمية المتميزة في مجال التعليم الجامعي لتخريج الطالب المتميز .4

 .تأهيل الكلية للاعتماد الأكاديمي من جانب الهيئات المحلية والإقليمية والعالمية .5

 العمل على تطوير وتأهيل البنية التحتية وصيانة مرافق الكلية بشلل مستدام. .6

 .الجهاز الإداري في الكلية لتحقيق رؤيتها ورسالتها و يمها تطوير .7
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 تطوير وسائل التفاعل بين الجامعة والمجتمع المحلي. .8

 .تعميق العلاقات مع الجامعات والمراكز العلمية الخارجية، وتبادل الخبرات، من أجل تحقيق رؤية الكلية المستقبلية .9

  .طويرهاضمان حوكمة كف ة للنهوض بالكلية وت.10       
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الأهداف 
ةالاستراتيجي

ية تحسين جودة البرامج الأكاديم
ئة في الكلية من خلال توفير بي
رامج تعليمية فاعلة، واستحداث ب

ج جديدة، وتطبيق التعليم المدم
والإطار الوطني للمؤهلات

رفع كفاءة كلية الآداب كإحدى 
ي المراكز البحثية المتميزة الت

تعمل على تنمية المشاركة 
والتعاون مع المؤسسات 
والمراكز التعليمية والبحثية
ومؤسسات المجتمع على 

المستوى المحلى والإقليمي 
والعالمي

تطوير دور الكلية كإحدى 
المراكز العلمية المتميزة في 
مجال التعليم الجامعي لتخريج

الطالب المتميز

ية العمل على تطوير وتأهيل البن
ة التحتية وصيانة مرافق الكلي

بشكل مستدام

تطوير وسائل التفاعل بين 
الجامعة والمجتمع المحلي

ضمان حوكمة كفؤة للنهوض 
بالكلية وتطويرها

تعميق العلاقات مع الجامعات 
والمراكز العلمية الخارجية، 
ق وتبادل الخبرات، من أجل تحقي

رؤية الكلية المستقبلية

ة تطوير الجهاز الإداري في الكلي
يمهالتحقيق رؤيتها ورسالتها وق

ي تأهيل الكلية للاعتماد الأكاديم
من جانب الهيئات المحلية 

والإقليمية والعالمية

تطوير الموارد البشرية في 
الكلية وتعزيز إنجازات الكوادر
الأكاديمية والإدارية من خلال 
توفير المتطلبات اللازمة لذلك
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 وأهدافها الخطة الاستراتيجية  محاور 
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 المحور الأول
(1) 

 البرامج والخطط الدراسية

 
 الهدف الاستراتيجي

 

 

، وتطبيق واستحداث برامج جديدة فاعلة،من خلال توفير بيئة تعليمية  الكليةتحسين جودة البرامج الأكاديمية في 

 ني للمؤهلاتالتعليم المدمج والإطار الوط
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ميش
لتر

ا
 

 
 الفرعي الهدف

عي
لفر

ش ا
رمي

الت
 

 
 كراقا  التنفيذيةالإ

ني
لشم

ر ا
لإطا

ا
 

   
 المخركا 

 
الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 
 مؤشر الإنجاز

1-1 
في تطوير الخطط الدراسية   

بما يلبي معايير الكلية 
التعليم  وتطبيق الجودة

المدمج، والإطار الوطني 
 للم هلات

1-1-1 

 تطوير الخطط من
 مجالس الأقسام 

 مجلس الكلية و 
  مركز الاعتماد تقرير

  وضمان الجودة

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

خطط دراسية معدلة 
 للأقسام المختلفة في الكلية

 عمادة الكلية 
الأقسام  

  مركز الاعتماد وضمان
  الجودة

 مجلس العمداء 

 عدد الخطط التي تم تعديلها من
  لكليعدد الخطط ا

  إقرار الخطط من مجلس
 العمداء

1-2 

استحداث برامج بلالوريوس 
جديدة في الكلية لتلبية 
 احتياجات السوق 

1-2-1 

 وضع الخطط المناسبة
20 ات المستحدثةصللتخص

21
 – 

20
25

 
مر
مست

 

قرارات الاستحداث  
الخطط الدراسية 

 عمادة الكلية 
  الأقسام 

  مركز الاعتماد وضمان
  الجودة

 مجلس العمداء 

إقرار الخطط من مجلس العمداء 
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1-2-2 

 ترخيص البرامج
 المستحدثة

20
21

 – 
20
25

 
مر 
مست

 

 قرارات ترخيص 
 البرامج المستحدثة

 مركز الاعتماد وضمان
  الجودة

رئاسة الجامعة 

صدور قرارات الترخيص 
عدد البرامج المستحدثة 

الأقسام 
ةمركز الاعتماد وضمان الجود 

مجلس العمداء 
رئاسة الجامعة 

 

1-2-3 

 تقييم لااتي لمدخلات
 خرجات التعليم والتعلموم
 
 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 استمارة التقييم الذاتي
خرجات التعليم وملمدخلات 

 والتعلم
 

 مركز الحاسب
 والمعلومات

 مركز الاعتماد وضمان
 الجودة

مجلس العمداء 
 عمادة البحث العلمي

 ت العلياوالدراسا

نتائج التقييم 
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1-3 

التوسع في برامج الدراسات 
العليا وتحسين مستوى 
 الموجود منها

 
 
 

1-3-1 

 تحديث الخطط الدراسية
لبرامج الدراسات العليا في 

 الكلية

20
21

 – 20
25

مر 
مست

 

خطط دراسية معدلة  عمادة البحث العلمي
 والدراسات العليا

إقرار الخطط من مجلس العمداء 

1-3-2 

 استحداث برامج
مشتركة مع جامعات 

20 قليمية ودوليةإمحلية و 
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 برامج مشتركة مع جامعات
 قليمية ودوليةإمحلية و 

 الأقسام 
 مجلس العمداء 
رئاسة الجامعة 
  عمادة البحث العلمي

 والدراسات العليا 
 والمشاريع دائرة العلاقات 

 الدولية

ركةعدد البرامج المشت 
 نسبة البرامج المنفذة من البرامج

 المستهدفة

1-3-3 

 توجيى رسائل
والدكتوراة الماجستير 

 لمعالجة قضايا المجتمع

20
21

 – 20
25

مر  
مست

 

 ودكتوراة رسائل ماجستير
 قضايا المجتمعتعالج 

الأقسام 
  عمادة البحث العلمي

 والدراسات العليا

والدكتوراة  عدد رسائل الماجستير 
 قضايا المجتمع تي تعالج  ال

 

1-3-4 

 استحداث برامج
20 دراسات عليا

21
 – 20
25

مر  
مست

 

 قرار استحداث برامج
 دراسات عليا

 الأقسام 
 مركز الاعتماد وضمان

 الجودة

 عدد البرامج المستحدثة 
 نسبة البرامج المستحدثة إلى

 المستهدفة
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  عمادة البحث العلمي
 والدراسات العليا

  

1-4 

مصادر التعليم  زيادة عدد
 الكلية والتعلم المتاحة لطلبة

 
 

  تحسين مصادر التعليم
والتعلم المتاحة لطلبة 

 الكلية
 

20
21

 – 
20
25

 
مر 
مست

 

 مرافق تعليمية متطورة في
 الكلية

 مركز الحاسب
  والمعلومات

  مركز الاعتماد وضمان
 الجودة

 رئاسة الجامعة 

 نسبة المصادر التعليمية
لتعلمية الجديدة نسبة إلى وا

 المصادر الموجودة

1-5 

تطوير نظام الامتحانات في 
 الكلية

 
 

 تحسين نظام  تقييم+
 الامتحانات في الكلية

 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 وجود نظام امتحانات
 متطور  في الكلية

 مركز الحاسب
  والمعلومات

  مركز الاعتماد وضمان
 الجودة

ت انجاز مواصفات الامتحانا
لمختلف المساقات الدراسية في 

 الكلية
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 المحور الثاني

(2) 

 البحث العلمي

 

 الهدف الاستراتيجي

المراكز البحثية المتميزة التي تعمل على تنمية المشاركة والتعاون مع المؤسسات  ىحدإرفع كفاءة كلية الآداب ك

 ى والإقليمي والعالميمستوى المحلوالمراكز التعليمية والبحثية ومؤسسات المجتمع على ال
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يز
رم

الت
    

 

 الهدف الفرعي

عي
فر

ز ال
رمي

الت
 

 

 جراءات التنفيذيةال 

ني
زم

ر ال
طا

ال
 

   

 المخرجات

 

الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

   
 

2-1 
البحوث  التوسع في  

في والاستشارات والدراسات 
 ...مجالات العلوم الإنسانية
 تهاوزيادة كفاءتها وفاعلي
 

   
   

2-1-1 

 ات للتعاون يتطوير اتفا
الثقافي مع الم سسات 
التعليمية والبحثية المحلية 

  والإقليمية والعالمية
 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 تعليمات جديدة للبحث
العلمي بما يتوافق مع خطة 

 الجامعة
 بحوث علمية عالية

 المستوى 

- عميد الكلية 
-  مجالس الأقسام

 العلمية
- أعضاء هيئة 

 التدريس
- عمادة البحث العلمي 

 والدراسات العليا
 

 مدى التقيد بالتعليمات الجديدة 
بحوث بستشهادات عدد الا

 أعضاء هيئة التدريس
 البحوث والدراسات عدد

 والاستشارات كل عام 
 
 

   
  

2-2 

 
ت أعضاء هيئة تطوير قدرا

في التدريس في الكلية 
مجال الدراسات والبحوث 

 العلمية 

   
 

 2-2-1 

 تحفيز أعضاء هيئات
التدريس للتصدي لحل 

المجتمع عن  مشللات
طريق بحوث متعددة 

 التخصصات

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 مشاركة أعضاء هيئة
التدريس المشاركين في 
 دورات التطوير 

 بحوث منشورة في
 مجلات عالمية 

- عميد الكلية 
- مجالس الأقسام العلمية 
-  أعضاء هيئة التدريس 
-  البحث العلميعمادة 

 

 عدد أعضاء هيئة التدريس
 المشاركين في دورات التطوير 

 عدد البحوث المنشورة في
 مجلات عالمية 
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2-3 
تشجيع إنجاز البحوث   

المدعومة من جهات 
 خارجية
 

   
   

2-3-1 

اتفاقات للتعاون  تطوير
مع الم سسات البحثي 

التعليمية والبحثية المحلية 
  .لميةوالإقليمية والعا

 تطوير استراتيجية وخطة
 للبحوث 

 ضع آليات لإجراء و
 البحوث المدعومة

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 تعليمات جديدة للبحث
العلمي بما يتوافق مع خطة 

 الجامعة
 بحوث علمية عالية

 المستوى 

- عميد الكلية 
- مجالس الأقسام العلمية 
-  أعضاء هيئة التدريس

 والإداريين
- عمادة البحث العلمي 
-  مركز الاعتماد وضمان

 الجودة
 

عدد البحوث المدعومة 
مبالغ الدعم للبحوث المدعومة 

 
 

   
 

2-4 
الارتقاء بمجلة اتحاد   

الجامعات العربية للآداب 
 نحو العالمية

   
   

2-4-1 

 مراســــــــــــــلــة قواعــد البيــانــات
 العالمية

 جمع كلّ أعداد المجلّة 
 مراســــــــــــــلة علماء متميزين

 في تخصــــــــــــــصـــــــــــــــاتهم على
مســــــــــــــــتــوى الــوطــن الــعــربــي 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

  موقع إلكتروني متميز
يحتوي على جميع الأعــــداد 
التي صــــــــــدرت عن المجلة، 

 وكل ما يتعلق بها
 هيئة تحرير عالمية 
 لجنة استشارية عالمية 

 عميد الكلية 
- سلرتيرة المجلة 

  ــــــة موقع إلكتروني متميز للمجل
باللغتين العربية والإنجليزية يضـــــــــــــمّ 

 كل ما يتعلق بها....
 يــة تشــــــــــــــليــل هيئــة تحرير عــالم

 للمجلة
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والعالم لينضــــــــــــــموا إلى هيئة 
التحرير، واللجنة الاستشارية 

 للمجلة
 استكتاب عدد من كبار

الأساتذة في الوطن العربي 
 والعالم

  تــــنــــويــــع الــــبــــحــــوث فــــي
المجـــالات المختلفـــة للآداب 
وباللغات العربية والانجليزية 

 والفرنسية...
 بحوث نوعية 

  تشــــليل لجنة اســــتشــــارية عالمية
 للمجلة
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 المحور الثالث

(3) 

 الموارد البشرية
 

 الهدف الاستراتيجي

 ل توفير المتطلبات اللازمة لذلكمن خلا والإداريةتطوير الموارد البشرية في الكلية وتعزيز إنجازات الكوادر الأكاديمية 
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 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

   
 

3-1 
الكادر تطوير ورفع كفاءة   

 الأكاديمي في الكلية
 
 
 
 
 

   
   

3-1-1 

 عقد دورات لتنمية
مهارات أعضاء هيئة 
التدريس في استخدام 
التقنيات والأساليب 

 ة الحديثةالتكنولوجي

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 كادر أكاديمي م هل
ومدرّب على استخدام 
التقنيات والأساليب 
 التكنولوجية الحديثة

العميد 
الأقسام 
 مركز الاعتماد وضمان
 الجودة
مجلس العمداء 
رئاسة الجامعة 

 

عدد الدورات التي تعقد سنويا 
 عدد أعضاء هيئة التدريس في

 كل دورة
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3-1-2 
عقد دورات  .أ 
لتطوير المهارات 
اللغوية والتواصلية 
لأعضاء الهيئة 
 التدريسية.

 
عقد دورات في  .ب

مجال التدريس، 
وأساليبى الحديثة، 

 التقييم ووسائل

 

 

كادر أكاديمي  أ.  -
م هل قادر على استخدام 

 العربية والإنجليزيةاللغة 
 
 
 
 
كادر أكاديمي ب. 

 م هل للتدريس والتقييم

 عميد الكلية 
 مركز الاعتماد وضمان
 الجودة
رئاسة الجامعة 
 

عدد الدورات التي تعقد سنويا 
 عدد أعضاء هيئة التدريس في

 كل دورة

   
 

3 -2  

تطوير الكادر الإداري 
 وتأهيلى في الكلية

 

   3-2-1 

 عقد دورات تدريبية
20للموظفين وتزويدهم 

21
 – 

20
25

 
مر
مست

 

 كادر إداري م هل
ومدرب على المهارات 

 الإدارية

-  .عميد الكلية 
 مركز الاستشارات 
 نائب الرئيس للش ون

 الإدارية

 دورة لكل موظف على
 الأقل سنويا  

 عدد الدورات التي يتم
 عقدها سنويا
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بالمهارات الإدارية 
 اللازمة.

 عدد المشاركين في كل
 دورة
 
 مدى رضا الإدارة عن

 الأخلاق المهنية

     
 

3-2-2 
   

 تعزيز الثقافة القانونية
لدى أعضاء الهيئة الإدارية 
فيما يتعلق بالأخلاق 
 المهنية والسلوك الوظيفي

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 كادر إداري ملتزم
 بمدونة السلوك الوظيفي

مركز الاستشارات 
عميد الكلية 
نائب العميد 
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 المحور الرابع

(4) 

 الطلبة

 
 جيالهدف الاستراتي

 

 لتخريج الطالب المتميزالمراكز العلمية المتميزة في مجال التعليم الجامعي  كإحدىتطوير دور الكلية 
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 الهدف الفرعي
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 جراءات التنفيذيةال 
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 المخرجات

 

الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

   
 

4-1 
   متميزة للطلبة تقديم خدمات  
 

4-1-1 

.إقامة أنشطة ودورات  أ
في مهارات الاتصال 
الشفوي والكتابي على 
 مستوى الكلية
 
.إقامة سلسلة ب

من النشاطات 
والدورات المعنية 
بأخلا يات البحث 

 العلمي

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 نشــــــــاطان على الأقل في
مهارات الاتصــــــــال الشــــــــفوي 

 والكتابي في الكلية
 
 

شطة على الأقل في ثلاثة أن
الدراسات  الكلية لطلبة

بأهمية العليا، لزيادة الوعي 
 أخلا يات البحث العلمي

 

 عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 

- أعضاء هيئة التدريس 

 ـــدورات في عـــدد الأنشــــــــــــــطـــة وال
مهارات الاتصـــــــــــــال على مســـــــــــــتوى 

 الكلية 
عدد المشاركين في كل منها 

 

 عدد النشــاطات والدورات المعنية
 أخلا يات البحث العلميب
 عدد المشـــــــــاركين ونســـــــــبتهم إلى

العــدد الكلي من طلبــة الــدراســـــــــــــــات 
 العليا في الكلية
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4-2 

 
الكلية   طلبةتطوير قدرات 

 وتشجيع الإبدات لديهم
 

   
  

4-2-1 

 تصميم وتنفيذ برامج
 للطلبةللتدريب العملي 

 داخل الجامعة وخارجها
 تشجيع الإبدات والابتكار
  الطلبةالتعلم الذاتي لدى و 

استخدام  التوسع في
لكتروني والوسائط التعليم الإ

 ية الحديثةالتعليمية والتعلم

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 بداعات إوجود ابتكارات و
 لدى الطلبة

 وجود برامج للتعليم
 لكتروني الإ

 

- عميد الكلية 
- رؤساء الأقسام 
- عمادة ش ون الطلبة 
-  مركز الجودة في

 ةالجامع
- ملتب الجودة في الكلية 
-  مركز الحاسب

 والمعلومات
- مركز التعلم الإلكتروني 

 أعضاء هيئة التدريس
 في الكلية  

 عدد الابتكارات وبراءات
 الاخترات لدى الطلبة كل عام

ن من الطلبة في عدد المشاركي
 لكترونيالإ التعليمبرامج 

   4-3 

ة وغرس حـــــب الوطن تنميـــــ
ـــــــة  لاء، والو في نفوس الطلب

والانتماء إليى، والابتعاد عن 

   4-3-1 

إقامة نشـــــــــاطات  .أ
تطوعيــة وأنشـــــــــــــطــة 
خـــــــدمـــــــة الــمــجــتــمــع 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

ـــــــى   أ. ـــــــات وتــوجــي إعــلان
 حاضراتشفوي في الم

العميد 
رؤساء الأقسام 
أعضاء هيئة التدريس 

 الطلبة -

عدد النشــــــاطات المنفذة على   أ.
 ( على الأقل5مستوى الأقسام )

ســـــبة المشـــــاركة من الطلبة ن ب.
 في النشاطات



 

ّــة الآداب بــجــامـــعـــــــــــة الــيــــــرمــــوكالـخـطّــة الاستراتيجيــة لـ  م0252-2021للأعوام من  ـــكــــــلـــــيــــــ

Page | 35 

 

التطرف والعنف الجــــــامعي، 
 وقبول الرأي الآخر

 

وأنشـــــــطة لا منهجية 
 على مستوى الكلية

 
حث الطلبة  .ب

على المشاركة  في 
 الفعاليات الوطنية

مشـــــــــــــــــاركـــة فعـــالـــة   ب.
ـــــــات  ـــــــدة في الفعـــــــالي ومتزاي

 الوطنية
ـــــــى   أ. ـــــــات وتــوجــي إعــلان

 شفوي في المحاضرات
مشـــــــــــــــــاركـــة فعـــالـــة   ب.

ـــــــات  ـــــــدة في الفعـــــــالي ومتزاي
 الوطنية

 

ـــــــب  أ.  ـــــــات والكت عـــــــدد الإعلان
الموجهة لأعضـــــــــــــــاء هيئة التدريس 

 لحث الطلبة على المشاركة
نسبة المشاركين من الطلبة ب. 

 في النشاطات

   4-4 

ـــــــة من تطوير  تملين الطلب
اســـــــــــــتخدام المهارات البحثية 

 في مشاريع التخرج

   4-4-1 

محاضرات وندوات 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 تقديم المشــــــــــــاريع البحثية
في الأقســـــــــــــــام المعنيــة على 

 شلل مجموعات

 
رؤساء الأقسام 
أعضاء هيئة التدريس 

-  
 

 عدد البرامج التي يتم إدارة
مشروت التخرج التابع لها بما يتوافق 

 مع المعايير الإجرائية
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   4-5 

إعــــادة النظر في محتويــــات 
وطرق تدريس مســــاق التربية 

، وتضـــمينى تطبيقات الوطنية
 عملية

   4-5-1 

 مساق تربية وطنية
معدّل، كتاب تربية وطنية 

 معدّل

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 تأليف كتاب تربية وطنية
معدّل وفق التوصيف الجديد 

 للمساق

 مجموعة من أعضاء هيئة
 التدريس

-  

 إجراء التعديلات المطلوبة على
 مساق وكتاب التربية الوطنية
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 المحور الخامس
(5) 

 إدارة الجودة

 
 الهدف الاستراتيجي

 

 تأهيل الكلية للاعتماد الأكاديمي من جانب الهيئات المحلية والإقليمية والعالمية
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 جراءات التنفيذيةال 

ني
زم

ر ال
طا

ال
 

   

 المخرجات

 

 

الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 النجازمؤشر 

   5-1 
تطبيق معايير الاعتماد   

الاكاديمي واختيار المستوى 
المناسب للكلية والأقسام 
 العلمية بها.

   5-1-1 

 وضع وتنفيذ نظام
داخلي للمتابعة يتضمن 
تحديد المعايير الأكاديمية 
وآليات ال ياس وأساليب 
وضع و  تصحي  الانحرافات

 نظام دوري لمراجعة
للتأكد من  المناهج والبرامج 

اتفاقها ومعايير الجودة 
والمعايير الأكاديمية 

والتوقعات وإعداد تقارير 
 عنها.

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 نظام داخلي للمتابعة
والمراجعة من جانب الكلية 
يتضمن تحديد المعايير 

 الأكاديمية
 نظام دوري لمراجعة

المناهج والبرامج  للتأكد من 
اتفاقها ومعايير الجودة 

 ايير الأكاديميةوالمع

- .عميد الكلية 
-  .رؤساء الأقسام 
-  الاعتماد وضمان مركز

 الجودة
- .ملتب الجودة في الكلية 
-  أعضاء هيئة التدريس

 في الكلية  

 وجود نظام داخلي للمتابعة
والمراجعة من الكلية يتضمن تحديد 

 المعايير الأكاديمية
 

دوري لمراجعة  وجود نظام
د من اتفاقها للتأكالمناهج والبرامج 

ومعايير الجودة والمعايير 
 الأكاديمية 
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   5  -2 

تحسين ترتيب بحوث 
المدرسين  في التصنيفات 
 الأكاديمية المحلية والدولية 

  5-2-1 

 تطوير وتنفيذ نظام
داخل الكلية لمتابعة 
ومراجعة ترتيب بحوث 
المدرسين ضمن قواعد 
البحوث العلمية المعتمدة 

 عالميا 

 

اخلي للمتابعة نظام د
 والمراجعة من الكلية 

 

- .عميد الكلية 
-  .رؤساء الأقسام 
-  الاعتماد وضمان مركز

 الجودة
- .ملتب الجودة في الكلية 
-  أعضاء هيئة التدريس

 في الكلية  

 وجود نظام داخل الكلية لمتابعة
ومراجعتها ترتيب بحوث المدرسين 

ضمن قواعد البحوث العلمية 
 المعتمدة عالميا 

ستوى تصنيف بحوث أعضاء م
الهيئة التدريسية ضمن قواعد 
 البحوث العلمية المعتمدة عالميا

   5  -3 

نشر ثقافة الجودة في 
 الكلية.

  5-3-1 

  نشر الرؤية والرسالة
وال يم للكلية في جميع 
مطبوعاتها الور ية 
 والإلكترونية.

  إعطاء دورات وورش
عمل لجميع العاملين 

 في الكلية
إدارة الجودة نشرات حول 

 

 عاملون مدركون لأهمية
 الجودة

-    دورتان على الأقل
 سنويا .
 عدد الذين حضروا

هذم الدورات سنويا نسبة 
إلى أعداد العاملين في 

 الكلية.
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 تشليل لجان جودة عبر
 الكلية.
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 المحور السادس

(6) 

 البنية التحتية

 
 الهدف الاستراتيجي

 بشكل مستدام الكليةالبنية التحتية وصيانة مرافق  العمل على تطوير وتأهيل
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الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

6-1 
إعــادة تأهيــل القاعــات   

الصفيــة في الكلية وتزوديهــا 
تعليميــة والتقنيــة بالوســائل ال
، وصيانة واجهة المناســبة

 مبنى الكلية

6-1-1 

 إنجاز صيانة عامة
 دورية للقاعات الصفية
تزويد و  وواجهة مبنى الكلية
ثاث لأالقاعات الصفية با

جهزة والمعدات لأواوالبرادي 
 وبالإنارة الكافية الحديثة

20
21

 –
20
25

 
مر
مست

 

 وواجهة قاعات صفية
 ا تمت صيانتهمبنى 
 قاعات صفية مزودة

بالمعدات التعليمية 
وبإنارة والأجهزة الحديثة 
 كافية

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
دائرة اللوازم 
رئاسة الجامعة 
 

 الغرف الصفية التي تتم عدد
 عامصيانتها كل 

 عدد الغرف الصفية المزودة
بالمعدات التعليمية والأجهزة 

 الحديثة
  
 

6-2 

كيتين انشاء قاعتين لا
كل جديدتين على الأقل في 

  قسم

6-2-1 

ختيار الأماكن المناسبة ا
هذم تزويد و للقاعات الذكية 
بالمعدات التعليمية القاعات 

 والأجهزة الحديثة اللازمة لها
 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 قاعتين لاكيتين وجود
جديدتين على الأقل في 

مزودتين  في كل قسم
بالمعدات التعليمية 

 عميد الكلية 
      رؤساء الأقسام 

دائرة اللوازم 
رئاسة الجامعة 

 

عدد القاعات الذكية في الكلية 
 مستوى استخدام القاعات الذكية

 في الكلية 
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لحديثة اللازمة والأجهزة ا 
 لها

 

6-3 

تأهيل المرافق الصحية في 
 الكلية

6-3-1  

جراء صيانة عامة إ
للمرافق الصحية الموجودة 

تحداث ساوتوسيعها أو 
 مرافق جديدة

جراء صيانة دورية إ
للمرافق الصحية بعد نهاية 
 كل فصل دراسي

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 وجود مرافق صحية
 الكلية في م هلة 

 وجود برنامج صيانة
دورية للمرافق الصحية في 

 الكلية

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
دائرة اللوازم 
رئاسة الجامعة 

 
 

ة والم هلة عدد المرافق المصان 
 فترة الصيانة الدورية للمرافق 

 عدد المرافق الحديثة 

6-4 

العمل على زيادة المساحات 
 الخضراء في محيط الكلية

6-4-1 

مساحات خضراء  زراعة
20 جديدة  

21
 – 

20
25

 
مر
مست

 

 وجود مساحات خضراء
 إضافية في محيط الكلية 

 

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
دائرة اللوازم 
رئاسة الجامعة 
 

 مقدار المساحات الخضراء
 المنجزة حول الكلية 
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 المحور السابع

(7) 

 التطوير الإداري

 
 الهدف الاستراتيجي

 

  الكلية لتحقيق رؤيتها ورسالتها وقيمهاتطوير الجهاز الإداري في 
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الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

7-1 
مراجعة هيللة الوحدات   

الإدارية في الكلية بشلل 
 دوري 

7-1-1 

 مراجعة الهيلل التنظيمي
الحالي للكلية بما يتناسب 
 مع تعليمات الجامعة

 تحديث الوصف
للمهام  وتطويرم الوظيفي

الإدارية في الكلية بما 
مات يتناسب مع تعلي

 الجامعة

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 وجود هيلل تنظيمي
للكلية يتناسب مع تعليمات 

 الجامعة 

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
 مركز الاعتماد

  وضمان الجودة
  

 للكلية شامل هيلل تنظيمي
 يتناسب مع تعليمات الجامعة 

 

   
   

 
7-2 

 
إعادة النظر بأساليب تقييم 

 في الكلية ءالأدا

   
   

7-2-1 

 وضع أسس بناء على
ختيار لاالكفاءة والتميز 
ال يادات الإدارية 
 والأكاديمية في الكلية

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 وجود أسس ملتوبة
ختيار ال يادات الإدارية لا

 والأكاديمية في الكلية
 

 
عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
رئاسة الجامعة 
مجلس العمداء 

 مستوى تطبيق أسس الكفاءة
ختيار ال يادات اوالتميز في 

 الإدارية والأكاديمية في الكلية
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 اعتماد معايير واضحة
ومحددة لتقويم أداء العاملين 

 في الكلية
 

 وجود معايير ملتوبة
ة ومحددة لتقويم أداء واضح

 العاملين في الكلية
 

  مستوى تطبيق معايير تقويم
 أداء العاملين في الكلية

   
 

 

   إنجاز مشروت
 الإدارة الإلكترونية
 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 إدارة الكترونية
 .الكليةللمعاملات في 
 

مركز الحاسب 
عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
 

 إنجاز التحول الى نظام
 المراسلات الإلكترونية
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 المحور الثامن

(8) 

 خدمة المجتمع

 
 الهدف الاستراتيجي

 

 
 والمجتمع المحلي اعل بين الجامعةتطوير وسائل التف
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الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

8-1 
 نشر الوعي البيئي والثقافي  

بقضايا المجتمع والمساهمة 
 في حل مشللاتى

8-1-1 

 تحديد الاحتياجات
مشللات  البيئية لعلاج
 المجتمع 

 تحقيق التطوير والتنمية
إقامة الم تمرات و  المستدامة

والندوات وورش العمل لأفراد 
 المجتمع المحلي في الكلية

 ترويج خدمات الجامعة
في مجال الدراسات 
والاستشارات والتدريب 
 المتعلقة بمشللات المجتمع

20
21

 – 
20

25
 
مر
مست

 

 برامج تدريبية جديدة
وافق مع خطة للطلبة بما يت

 الجامعة
 
 

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
عمادة ش ون الطلبة 
 مركز الاعتماد

  وضمان الجودة
 أعضاء هيئة

 التدريس في الكلية

 عدد البرامج التدريبية الجديدة 
 في  المشاركينعدد الطلبة

 البرامج التدريبية الجديدة 
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8-2 

مد جسور للتعاون بين 
كلية مراكز الأقسام و 

والم سسات والهيئات 
 المحلية والإقليمية والعالمية

 

8-2-1 

 دعوة أفراد المجتمع
 للاستفادة من خدمات الكلية

 للتدريب زيارات تنفيذ
في م سسات  للطلبةالعملي 

  المجتمع لاات العلاقة
 وضع آلية للتنسيق

لإقامة مشروعات مشتركة 
المراكز التابعة الأقسام و بين 
لمشللات للتصدي  للكلية

 بصورة تكاملية.المجتمع 
 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 وجود زيارات بين الكلية
وم سسات وهيئات المجتمع 
 المحلي الرسمية والخاصة

 ا بال أفراد المجتمع
المحلي على الاستفادة من 
 خدمات الكلية ومرافقها

 

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
عمادة ش ون الطلبة 
 دائرة العلاقات
 ة العام

 

 الزيارات المتبادلة مع عدد
 المجتمع المحلي

 برامج تدريب الطلبة في عدد
م سسات المجتمع المحلي وعدد 
 الطلبة في هذم البرامج

 عدد أفراد المجتمع المحلي
المستفيدين من خدمات الكلية 

 ومرافقها
 عدد ونوعية المشللات التي تم

التصدي لها بالتعاون مع المجتمع 
 المحلي

8-3 

تعزيز أهمية المس ولية 
 المجتمعية في الكلية

8-3-1 

 تصميم مجموعة من
البرامج التدريبية التي يملن 
أن تقدمها الكلية لأفراد 
المجتمع في مختلف 
 التخصصات

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 وجود البرامج التدريبية
لخدمة أفراد الموجهة 

المجتمع في مختلف 
 التخصصات 

عمادة الكلية 
الأقسام 
 مركز الاستشارات

 في الجامعة

 عدد البرامج التدريبية الموجهة
لخدمة أفراد المجتمع في مختلف 
التخصصات وعدد الدورات في كل 

 برنامج
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  التوسع في الدورات
التي يوفرها مركز 

 ستشارات لأفراد المجتمعالا

عدد المشاركين من أفراد المجتمع 
في البرامج التدريبية التي توفرها 

 الكلية

8-4 

التوسع في البحوث 
والاستشارات لاات 
العلاقة بخدمة 
 المجتمع.
 

8-4-1 

 تشجيع أعضاء
هيئة التدريس وطلبة 
الدراسات العليا لحل 
مشللات المجتمع 
 ببحوثهم المتخصصة

 

 

ت وورش وأيام ندوا
 عمل
 دراسات
 ستقصاءاتوا

 

عمادة الكلية 
الأقسام 
 عمادة البحث

 العلمي
مركز الاستشارات  

مستوى المشاركة ونسبتها 
 عدد الموضوعات المنجزة

 في حل قضايا المجتمع
مة في التنمية نسبة المساه

 المستدامة للمجتمع
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 التاسعالمحور 

(9) 

 العالمية

 
 الهدف الاستراتيجي

 

 المستقبلية كليةالوتبادل الخبرات، من أجل تحقيق رؤية  الخارجية،تعميق العلاقات مع الجامعات والمراكز العلمية 
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الت
 

 

 الهدف الفرعي

عي
فر

ز ال
رمي

الت
 

 

 جراءات التنفيذيةال 

ني
زم

ر ال
طا
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 المخرجات

 

الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

9-1 
تطوير برامج خدمية للطلبة   

الأجانب المسجلين في 
  برامج الكلية المختلفة

9-1-1 

  إنشاء وتفعيل أنشطة ناد 
 ة الأجانب في الكليةللطلب

20
21

 – 
20

25
 
مر
مست

 

  وضع تصور لإنشاء ناد 
 للطلبة الأجانب في الكلية 

 
 

عميد الكلية 
رئاسة الجامعة 
مجلس العمداء 
العلاقات  دائرة

 العامة 
عمادة ش ون الطلبة 

 ظهور النادي إلى حيز الوجود 
 عدد الطلبة الأجانب المشاركين

 في النادي
لتي تخدم الطلبة عدد الأنشطة ا

 الأجانب ويوفرها النادي
  
 
 

9-2 

أو  عتماد الكليةالسعي لا
لدى الجهات  بع  أقسامها
 العالمية

9-2-1 

عتماد تحديد جهة الا
التقدم لها العالمية المنوي 

وتجهيز ملف التقدم 
 عتماد لهذم الجهةللا

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

ماد عتجهة محددة للا
م العالمي وملف جاهز للتقد

 عتمادللا

عميد الكلية 
الأقسام 
 مركز الاعتماد

 وضمان الجودة

عتماد لمية للاالجهة العا 
 عتمادملف التقدم للاجاهزية 
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رئاسة الجامعة 
مجلس العمداء 

9-3 
لتعاون بين امد جسور  

مراكز الكلية أقسام و 
والم سسات والهيئات 

لغايات تسويق  العالمية
 الكلية
 

9-3-1 

ة تســوي ية وضــع خطــ
للكلية وبرامجهــا بالتعاون 
مع دائــرة القبــول والتســجيل 
وعمــادة الدراســات العليــا 
والبحــث العلمــي ودائرة 
 العلاقات العامة

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 الخطة وبيان وجود
ملوناتها بالتفصيل وبيان 
الجهات المس ولة عن 

 تنفيذها
 
 

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
 دائــرة القبــول

 والتســجيل 
 دائرة العلاقات

 العامة 

 عدد الجهات العالمية التي تم
 التواصل معها لتسويق الكلية

 وبرامجها
جانب الجدد بعد عدد الطلبة الأ

 تنفيذ خطة تسويق الكلية عالميا
 

 
 
 

9-4 

تطوير اتفا يات للتعاون 
العلمي والثقافي مع 
الجامعات والم سسات 

 ة الإقليمية والعالميةالبحثي

9-4-1 

نظام اتصال ومتابعة 

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 اتفا ياتتو يع 
 
 

عميد الكلية 
رؤساء الأقسام 
 

عدد الاتفا يات 
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ّــة الآداب بــجــامـــعـــــــــــة الــيــــــرمــــوكالـخـطّــة الاستراتيجيــة لـ  م0252-2021للأعوام من  ـــكــــــلـــــيــــــ

Page | 55 

 

 

 العاشرالمحور 
(10) 

 الحاكمية والتخطيط الاستراتيجي

 

 الهدف الاستراتيجي

 

 بالكلية وتطويرها للنهوضضمان حوكمة كفؤة 
 

 

 

 

: 
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 الاجراءات التنفيذية

ني
زم

ر ال
طا

ال
 

   

 المخرجات

 

الجهة المسؤولة عن 

 التنفيذ

 

 مؤشر النجاز

10-1 
تطوير عملية صنع القرار   

 في الكلية 

10-1-1 

 مراجعة الهيلل التنظيمي
 للكلية 

تطوير الأنظمة 
 واللوائ  وتفعيلها 

يات الإدارية تطوير العمل
 والمعاملات وأتمتتها 

  تعزيز الشفافية في
 القرارات  تخالا ا
 تحسين وسائل التواصل

الإداري بين أقسام الكلية 
 وتأطيرها

20
21

 – 
20

25
 
مر
مست

 

 تصور لهيلل تنظيمي
 متطور 

 نظام م طر للمراسلات
  ...والتبليغات 
 
 

عميد الكلية 
الأقسام 

  هيلل تنظيمي مطبوت وواض
 الأقسام جميعموزت على 

لوائ  إدارية واضحة ومعلنة 
 سجل عمليات إدارية ومعاملات

 تنجز الكترونيا
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10-2 

 لتطبيق رؤية الكليةالسعي 
 والعمل بهما ورسالتها

10-2-1 

نشر رؤية الكلية 
في أماكن بارزة  ورسالتها

في الكلية وتوزيعها على 
الطلبة ونشرها على الموقع 

 لكلية والجامعةالإلكتروني ل

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

انرؤية ورسالة منشورت  عميد الكلية 
 مركز الاعتماد

 وضمان الجودة
 

تطبيق رؤية بلتزام مستوى الا
 من العاملين فيها  ورسالتها الكلية
ورسالتها مدى نشر رؤية الكلية 

  في الكلية وعلى المواقع الإلكترونية 
 

10-3 

نتماء تعزيز مفاهيم الا
والعدالة والمساواة لدى 
العاملين في الكلية على 
  مختلف المستويات

 

10-3-1 

العاملين بلل ما  توعية
نتماء يعزز مفاهيم الا

والعدالة والمساواة في الكلية 
 على مختلف المستويات

20
21

 – 
20
25

 
مر
مست

 

 إعداد منشورات حول
نتماء سبل تعزيز مفاهيم الا
والعدالة والمساواة لدى 

ين في الكلية على العامل
 مختلف المستويات

 وورش عمل عقد دورات
لغايات تعزيز مفاهيم 

نتماء والعدالة والمساواة الا
لدى العاملين في الكلية 
 على مختلف المستويات 

  

لكليةعميد ا 
رؤساء الأقسام 
 دائــرة القبــول

 والتســجيل 
 دائرة العلاقات

 العامة 

لغاية عدد المنشورات ووضوح ا
 منها

 اطلعوا على عدد العاملين الذين
شورات أو ساهموا في إنجازها المن

 و تعديلهاأ
 عدد المشاركين في الدورات
عمل لغايات تعزيز مفاهيم الوورش 
نتماء والعدالة والمساواة لدى الا

العاملين في الكلية على مختلف 
 المستويات
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